DOHODA O AKTIVACII SLUZIEB
CSOB ELEKTRONICKEHO BANKOVNICTVA

Mgr. Viktéria DoboSova, CUID: 25914313, CIF:

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

sido Zizkova 11, 811 02 Bratislava

ICO 36 854 140

zapisana v obchodnom registri Mestského stdu Bratislava |ll, oddiel Sa, viozka €. 4314/B
zastdpena Jorik Peter a Goliat Farkasova Zuzana

pobocka Ruzinovska 5, 82102 Bratislava

(dalej len "Banka")

a

klient Mgr. Viktéria DobosSova

bytom

rodné &islo

pridelené identifikaéné Cislo klienta

(dalej len "Klient")
(dalej Banka aj Klient spolu ako “zmluvné strany")

uzatvaraju Dohodu o aktivacii sluzieb CSOB Elektronického bankovnictva, ktora sa riadi prednostne
zdkonom €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v plathom zneni (dalej len "Obcéiansky zakonnik"), dalej
zakonom ¢&. 483/2001 Z.z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len
"zakon o bankach"), ustanoveniami § 269 ods.2 zakona €. 513/1991 Z. z. Obchodny zakonnik v plathom
zneni (dalej len "Obchodny zakonnik") a zakonom €&. 492/2009 Z.z. o platobnych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len “zakon o platobnych sluzbach")

(dalej len "Dohoda").

Clanok I.

1. Predmetom tejto Dohody je vyuZzivanie sluzby:
a) Moja CSOB,
b) CSOB BusinessBanking Lite
(dalej len "Sluzby") Klientom v stlade s Podmienkami pre poskytovanie sluzieb CSOB Elektronického
bankovnictva (dalej ako "Podmienky ELB") a/alebo Podmienkami pre poskytovanie sluzby CSOB
BusinessBanking Lite (dalej ako "Podmienky BB").
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2. Klient je povinny platit poplatky za doplnkové sluZby, o ktoré Klient poZiada:

Zriadenie sluzby (jednorazovy

poplatok) 0,00 € 0,00 € 15,00 €
Vedenie sluzby (mesaény pausal) 0,00 € 0,00 € 5,00 €
Ostatné (informaéné) SMS” X 0,15 €/1 SMS 0,15 €/1 SMS

Dobitie kreditu mobilného operatora

Telekom a Orange 0,20 € X X

Poznamky:
" SMS informacie o ukonéeni platnosti platobnej karty st poskytované bezplatne.
x - Nepovolena sluzba

SMS krag” | 0,00 € | X
CSOB SmartToken (vydanie) 0,00 € 0,00 €
Token DP770 - vydanie (existujuci uzivater)? X 0,00 €
Token DP770 - vydanie (novy uzivatel) X 20,00 €
Token DP770 - vydanie z dévodu straty zariadenia® X 20,00 €
Token DP770 - vymena v pripade chybného zariadenia X 0,00 €
Poznamky:

) SMS klué sa pouziva pri prihlasovani a podpisovani transakcii sluzby Moja CSOB a zaroveri na
aktivaciu sluzby CSOB SmartBanking.

2 Poplatok sa neplati v pripade, ak pobocka vyda existujucemu uzivatefovi Token DP770 ako vymenu
za certifikat na &ipovej karte, alebo mu vyda prvy Token DP770, v pripade ak uZivatel e$te nemal
priradené Ziadne autorizaéné zariadenie.

9 Poplatok plati aj v pripade, ak pobocka vyda klientovi dalSi Token DP770 z dévodu, Ze si ho klient
zablokoval definitivhe.

3. Banka uétuje za Sluzby poplatky podla platného Sadzobnika pre fyzické osoby - obéanov, ak je majitel
Uctu fyzickou osobou - obéanom, a podla platného Sadzobnika pre podnikatelov a pravnické osoby,
alebo padla platného Sadzobnika pre korporatnu klientelu a finanéné instittcie, ak je majitel Uctu
fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou asobou (dalej len "Sadzobnik"), ktory je zverejneny na
oficialnej internetovej stranke Banky www.csob.sk/dolezite-dokumenty a v prevadzkovych priestoroch
Banky. Banka je opravhena menit jednostranne vysku poplatkov.
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il Kiient vyuZije aj dalSie sluzby Banky, je povinny zaplatit za tieto sluzby poplatky v zmysle

/s ;‘;’t‘r’lém sadzobnika.

Clanok II.

ient prevzal nasledovné bezpeénostné prvky k niZsie zriadenym Sluzbam:
_ identifikagné &islo Klienta a PIN v neporu$enej obalke, ktoré sUi spolo¢né pre vSetky Sluzby uvedene

v Glanku 1.

Kl

Banka a Klient sa dohodli na zriadeni:

\
1. Moja CSOB
Spéasoby identifikacie a autentifikacie Klienta s definované v Podmienkach ELB.

Autorizaciu transakcii vykonava Klient:

- kédom, ktory vygeneruje SmartToken pre mobil.
Maximalna vy$ka limitu jednej transakcie, ktord Klient vykona prostrednictvom sluzby Moja CSOB
a autorizuje SmartTokenom pre mobil, je stanoveny Klientom vo vyske:
Limit na transakciu 34 000,00 EUR

2. €SOB BusinessBanking Lite

Sluzba je aktivovana a definovana prislusnym Majitelom inStalacie. Spdsob identifikacie a
autentizacie Opravnenej osoby je zadefinovany v Podmienkach BB.

Maximalna vy$ka limitu jednej transakcie, ktord moéze Opravnena osoba uskutoénit prostrednictvom
sluzby CSOB BusinessBanking Lite, je stanovena Majitefom intalacie.

3. Bezpecény kontakt: +421905272764, v.dobosova@yahoo.co.uk

- Banka ma pravo pouZit na odoslanie sprav tykajucich sa oblasti bezpe&nosti elektronického
bankovnictva (SMS kdd, OTP kéd a podobne).

Clanok IIl.

1. Suéastou Dohody su:

a) VSeobecné obchodné podmienky (dalej len "VOP"),

b) Podmienky ELB a/alebo Podmienky BB podfa druhu zriadenych SluZieb - vid Clanok II., ktoré
upravuju dalSie prava a povinnosti Banky a Klienta a

¢) Sadzobnik,

ktoré sO zverejnené na oficidlnej internetovej strdnke Banky www.csob.sk/dolezite-

dokumenty a v prevadzkovych priestoroch Banky.

2. Banka je opravnena jednostranne menit podmienky Dohody, ak o takejto zmene bude Klienta
informovat, ako aj c moznosti vypovedat tito Dohodu bez zbyto&ného odkladu pisomne s tym, Ze Klient
ma v takomto pripade pravo bezplatne a s okamzitou U&innostou vypovedat Dohodu. Za pisomné
informovanie Klienta sa povaZuje aj informacia vo vypise z G&tu prostrednictvom Sluzby Moja CSOB.

3. V pripade rozporu medzi ustanoveniami:
a) VOP a Podmienok ELB a/alebo Podmienok BB maiju prednost ustanovenia Podmienok ELB a/alebo
Podmienok BB;
b) tejto Dohody a ustanoveniami VOP maju prednost ustanovenia tejto Dohody;
c) tejto Dohody a Podmienok ELB a/alebo Podmienok BB maju prednost ustanovenia Dohody.
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4. Tato Dohoda sa uzatvara na dobu neurcitd. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tito Dohodu
pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Dohoda zanika v pripade jej vypovedania Klientom
okamihom dorucéenia vypovede Banke. V pripade vypovedania Dohody Bankou je vypovedna lehota
dva mesiace a zacdina plynut prvy deri kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved' odoslana Bankou.

5. Zmluvné strany sa tymto dohodli, Ze tato Dohoda nahradza vSetky predchadzajlice dohody zmluvnych
stran, predmetom ktorych je/bola aktivacii sluzieb CSOB Elektronického bankovnictva k pridelenému
Identifikaénému &islu medzi Bankou a Klientom.

Bratislava dria 29.04.2025

Magr. Viktoria DoboSova

...........................................................................

Opravnena osoba

Klient revzal VSeobecné obchodné podmienky a Podmienky pre poskytovanie sluzieb CSOB
Elektr nického bankovnictva a/alebo Podmienky pre poskytovanie sluzby CSOB BusinessBanking

ﬁ sobne v listinnej forme alebo
) zaslanim elektronickou postou a ako Klient mam nadalej zaujem o dalSiu komunikaciu ohladom
tejto Dohody v elektronickej forme na adresu uvedenu v tejto Dohode:

Klient:
E-mail:
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